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ＪＲ四国と高知県南国市では、ＪＲ四国チケットアプリ「しこくスマートえきちゃん」で購入された通学

定期券にかかる購入費用の半額を補助する「通学定期券半額応援キャンペーン」を実施いたします。 

この機会に、いつでも どこでも スマホで購入・更新ができるＪＲ四国チケットアプリ「しこくスマート

えきちゃん」をぜひご利用ください。 

  なお、本キャンペーンは高知県南国市の公共交通利用推進事業費補助金を活用しており、補助金上限額

に達した場合はキャンペーン期間中であっても予告なく終了する場合がございます。 

 

 

 

１ 対象者 

  〇ＪＲ四国チケットアプリ「しこくスマートえきちゃん」で通学定期券を申し込みされ、購入完了日にお

いて、高知県南国市に住民登録のある中学生以上の方。 

  〇通学定期券の発駅または着駅に対象駅が含まれていること。 

   対象駅：後免駅・土佐長岡駅・土佐大津駅・山田西町駅・後免町駅・立田駅 

  ※後免町駅と立田駅は土佐くろしお鉄道線の駅となります。 

  ※土佐くろしお鉄道線内相互発着の通学定期券は「しこくスマートえきちゃん」で発売していないため対

象外となります。 

 

 

２ 申込期間 

  2024 年 3月 18 日（月）から 2025 年 1月 10 日（金）まで 

  ※「しこくスマートえきちゃん」で通学定期券の購入完了までのお手続きを済ませ、申請フォーム（第４

項参照）で申請された日を基準といたします。 

  ※補助金上限額に達した場合はキャンペーン期間中であっても予告なく終了する場合があります。 

 

 

３ 利用期間 ※通学定期券の有効期間を示します。 

  2024 年 3月 18 日（月）から 2025 年 3月 31 日（月）まで 

  ※有効期間が 2025 年 4月 1 日以降にまたがる通学定期券はキャンペーン対象外となります。 

  ※通学定期券の利用開始が 2024 年 3 月 18 日から 4月 1 日までに該当する 1ヶ月通学定期券（継続購入）

は、「しこくスマートえきちゃん」の仕様上画像を添付できないためキャンペーン対象外となります。 

（例）2024 年 4 月 1 日から利用開始となる 1ヶ月通学定期券はキャンペーン対象外。 

 

 

 

 

 



４ 申請方法 

① ＪＲ四国チケットアプリ「しこくスマートえきちゃん」で通学定期券を申し込み、購入完了までのお

手続きをお済ませください。 

②  

※通学定期券を新規購入の際は居住地確認のため、マイナンバーカード（有効期間内のもの）または

住民票（発行日から 3ヶ月以内のもの）の画像を添付してください。 

  ②「高知県南国市×スマえき 通学定期券半額応援キャンペーン」の申請フォームにて必要事項をご入力

の上、申請してください。 

    ※申請フォームへのアクセスは添付パンフレットをご確認ください。 

③ 通学定期券の有効期間終了後に購入費用の半額を決済されたクレジットカード等に返金いたします。 

 

 

 ５ 注意事項 

   ・本キャンペーンは、ＪＲ四国チケットアプリ「しこくスマートえきちゃん」で通学定期券の購入完

了までのお手続きを済ませ、申請フォームで申請されたものが対象となります。 

・ＪＲ四国チケットアプリ「しこくスマートえきちゃん」で購入された通学定期券の購入費用の半額

を補助いたしますが、返金は通学定期券の利用期間終了後となります。 

・申請された後、通学定期券を払い戻しされた場合は本キャンペーンの対象外となります。 

・申請フォームは 2024 年 3月 18 日（月）6時頃より公開する予定です。 

 

 

 ６ その他 

   詳細は添付パンフレットをご覧ください。 



高知県南国市×スマえき

※有効期間が２０２５年４月１日以降にまたがる通学定期券は、本キャンペーンの対象外となります。
※利用開始日が2024年３月１８日から４月１日までに該当する１ヶ月通学定期券は、対象外となります。
　（例）2024年４月１日から利用開始となる１ヶ月通学定期券は対象外。

JR四国チケットアプリ「しこくスマートえきちゃん」で通学定期券を購入され、購入完了日において

高知県南国市に住民登録のある中学生以上の方
通学定期券の発駅または着駅に以下の駅が含まれているもの。
対象駅：後免駅・土佐長岡駅・土佐大津駅・山田西町駅・後免町駅・立田駅

対象となる
通学定期券

２０２４年３月１８日（月）～２０２５年１月１０日（金）
※「しこくスマートえきちゃん」で通学定期券の購入完了までのお手続きを済ませ、申請フォームで申請された日を基準といたします。
※補助金の上限に達した場合は、期間中であっても予告なく終了する場合があります。

対象者

申込期間

❶JR四国チケットアプリ「しこくスマートえきちゃん」で通学定期券を申し込み、購入完了までの
　お手続きをお済ませください。
　 ※通学定期券を新規購入の際は、居住地確認のため、マイナンバーカード（有効期間内のもの）または
　　 住民票（発行日から３ヶ月以内のもの）の画像を添付してください。

❷「高知県南国市×スマえき　通学定期券半額応援キャンペーン」の申請フォームにて
　必要事項をご入力の上、申請してください。

❸通学定期券の有効期間終了後に購入費用の半額を返金いたします。

申込方法

注意事項

通学定期券

半額
応援キャンペーン
半額
応援キャンペーン
半額
応援キャンペーン

カンタン操作の
チケットアプリ♪

・本キャンペーンは、JR四国チケットアプリ「しこくスマートえきちゃん」で通学定期券の購入完了までのお手続きを済ませ、申請フォームで
申請されたものが対象となります。
・JR四国チケットアプリ「しこくスマートえきちゃん」で購入された通学定期券の購入費用の半額を補助いたしますが、返金は通学定期券の
利用期間終了後となります。
・申請された後、通学定期券を払い戻しされた場合は本キャンペーンの対象外となります。

【利用期間】

２０２４年３月１８日 　 
▲

２０２５年３月３１日

JR四国チケットアプリ
「スマえき」限定

南国市の
中学生以上限定！

月 月

しこくスマートえきちゃんホームページ
https://www.jr-eki.com/smart-eki/

スマえき 検索

しこくスマートえきちゃんサポートセンター
Tel.（0570）00-4592 ※お客様がお使いの電話回線の種類によりご利用いただけない場合があります。

※音声ガイダンスのあと②を押して下さい。

し こ く に
（8：00～12：30、13：30～19：00／年中無休）（通話料がかかります）

JR四国チケットアプリ「しこくスマートえきちゃん」では、
通勤定期券や片道乗車券、自由席特急券、おトクなきっぷも発売中！
日常利用にもおでかけにも便利なアプリです♪

スマえき通学定期券の購入方法 ホームページでも詳しく
ご紹介しています



通学定期券を利用される場合、購入手続き後、利用者本人のスマホから
証明書等のアップロードが必要です。

通学定期券を購入される場合の書類等のアップロードについて

ご利用開始日の 3日前 までを目安に余裕をもってアップロードしてください。
ご利用開始日直前にアップロードした場合、当社の確認作業が間に合わない可能性があります。

しこくスマートえきちゃんホームページ
https://www.jr-eki.com/smart-eki/

スマえき 検索

しこくスマートえきちゃんサポートセンター
Tel.（0570）00-4592 ※お客様がお使いの電話回線の種類によりご利用いただけない場合があります。

※音声ガイダンスのあと②を押して下さい。

し こ く に
（8：00～12：30、13：30～19：00／年中無休）（通話料がかかります）

スマえき通学定期券  購入フロー
アプリをダウンロード＆会員登録！ 「代理購入」の場合は、購入される方と利用される方の

双方で、ダウンロード・会員登録が必要です。

スマえき

https://www.jr-eki.com/smart-eki/※Appleは、米国及びその他の国々で登録されたApple Inc.の商標です。
　App Storeは米国及びその他の国々で登録されたApple Incのサービスマークです。
※Google Play及びGoole PlayロゴはGoogle LLCの商標です。

スマホから「しこくスマートえきちゃん」専用ＨＰにアクセス、まずはアプリをダウンロード・会員登録      

･･･利用者本人のスマホから購入の場合 代理購入の場合･･･

「代理購入先」の登録
あらかじめ、お子様など別の会員を「代理購入先」として登録しておくことで、
その別の会員の代わりに定期券を購入（代理購入）できます。

代理購入の詳しい方法は、こちらの動画から。

利用開始 乗降時や車内改札時に、定期券画面を係員にご提示ください。

JR四国チケットアプリ「しこくスマートえきちゃん」では、
通勤定期券や片道乗車券、自由席特急券、おトクなきっぷも発売中！
日常利用にもおでかけにも便利なアプリです♪

購入(決済)

書類のアップロード

利用される定期券の種類・期間・区間等を選択して購入(決済)
※代理購入の場合は、購入時にご利用者は「代理購入先」を選択してください。

① 定期券を
　 ご購入

③ 当社での
　 確認作業 ④ 利用開始② 証明書等を

　 撮影、アップロード

スマートフォンの充電切れなどお客様の都合によりきっぷが表示できない場合は使用できません。
また、乗車後であってもきっぷを表示出来なくなった場合は、別途乗車券類をご購入いただくことがあります。

継続購入・再購入時に書類のアップロードが必要なケース

必要書類

証明書等の一例

通学証明書通学定期乗車券購入兼用証明書学生証

継続購入後・再購入後のスマえき定期券の有効期間の満了日が、学年の終期以降１箇月を超える場合

通学証明書、通学定期乗車券購入兼用証明書、学生証の中から1点
アップロードする証明書に、卒業年月日の記載がある場合は、次回更新時からアップロードの必要が
ありません。但し、以下の場合を除きます。
・在学期間が変更となる場合　・区間が変更となる場合　・有効期間満了後2箇月を経過する場合

スマえき通学定期券の購入方法 ホームページでも詳しく
ご紹介しています


