
 

 

 

 
 
 

２０２４年２月１６日 
四国旅客鉄道株式会社 
株 式 会 社 ミ ラ イ ロ 

 

ＪＲ四国では、２０２２年１１月にチケットアプリ「しこくスマートえきちゃん」（＝スマえき）を導入
し、駅窓口に並ぶことなくきっぷをお求めいただけるなどの利便性向上に取り組んでおります。 

このたび、株式会社ミライロが提供するデジタル障害者手帳「ミライロ ID」との連携が決定いたしまし
た。 
スマえきとミライロ ID、それぞれのアカウントをあらかじめ連携することで、スマえきで障害者割引を適用し
たきっぷの購入が可能になるよう検討してまいります。デジタル障害者手帳「ミライロ ID」とのアプリ間連
携による障害者割引の適用は、鉄道事業者初の取り組みです。 
 

 

 

(１) 導入時期 

2024 年度内（予定） 

※詳細が決まりましたら別途お知らせ致します。 

 

 

(２) 連携により期待される効果 

Point1 駅にお越しいただくことなく、障害者割引乗車券をお買い求めいただけるようになります。 

Point2 障害者割引乗車券を購入する際の手帳提示の手間や心理的負担を軽減できます。 

※列車をご利用の際には、必ず手帳をお持ちいただき、係員の請求がありましたらご提示ください。 

 

◎しこくスマートえきちゃんは、お手持ちのスマートフォンで『いつでも・どこでも』 

『キャッシュレス』できっぷが買える、『きっぷ画面提示』で列車に乗れる 

ＪＲ四国のチケットアプリです。 

しこくスマートえきちゃん専用ＨＰ（ https://www.jr-eki.com/smart-eki/ ） 
 

◎ミライロIDは、障害者手帳を所有している方を対象としたスマートフォン用アプリです。 

ミライロ ID 専用ＨＰ（ https://mirairo-id.jp/ ） 

障害のあるお客様もご利用しやすいアプリに！ 

チケットアプリ「しこくスマートえきちゃん」と 

デジタル障害者手帳「ミライロ ID」が連携決定！ 


